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Este estudo valeu-se de abordagem qualitativa (MINAYO, 2003), com características descritivas
(GIL, 1999; CRESWELL, 2007), sobre a contribuição da interação social em atividades práticas para
a contextualização da administração e aprendizagem, a partir de experiência em turmas de 2016/2
e 2017/1. Prezando pela não identificação do campo e dos sujeitos, a instituição será denominada
IES e os sujeitos, tratados por siglas criadas a partir de seus nomes.

A instituição em tela é privada, ofertante de cursos de graduação e pós-graduação em Porto Alegre
(Rio Grande do Sul) e região metropolitana, contabilizando pouco mais de 20 mil estudantes no
total. A IES iniciou há pouco a oferta de cursos híbridos. As turmas mencionadas neste estudo são
de primeiro semestre e somavam em torno de 105 estudantes. Para informação, a concepção de
curso híbrido adotado pela instituição contempla a proporção de 60% a distância para 40%
presencial, isto é, a cada semestre, os estudantes cursam três disciplinas a distância e duas
presenciais. Este estudo foi realizado em uma das disciplinas presenciais do primeiro semestre –
Introdução à Administração.

A escolha dos estudantes foi intencional (REA e PARKER, 2000), focando-se nos dos cursos híbridos
– a seguir trata-se das razões da escolha. Foram utilizados os instrumentos fichamento (VERGARA,
2007; CRESWELL, 2007) e observação participante (VERGARA, 2007). No fichamento foram
analisadas 46 avaliações individuais da atividade produzidas pelos estudantes; e no que se refere à
observação participante, foi realizada durante as aulas e a execução das atividades extraclasse. Os
estudantes eram observados e foram abordados em vários momentos, por vários quesitos, como
mostrar liderança, ter problemas com o grupo, ter ideias inovadoras, não estar contribuindo,
procurar a professora para relatar dificuldades, estar muito seguro sobre os processos, ter
dificuldades com a execução do plano, precisar de recursos ou parcerias, etc. Sendo esta uma
pesquisa qualitativa, entendeu-se que isso qualificou este estudo e seus resultados.

Visando à melhor análise dos dados, esses foram submetidos à análise temática (MINAYO, 2003),
focando em como a interação social em atividades práticas contribuiu para a contextualização da
administração e aprendizagem de estudantes de cursos híbridos, os quais se constituíram nas
categorias: importância da ação proposta na disciplina; envolvimento dos estudantes para a
realização da atividade; e contribuição da interação social para a aprendizagem.
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